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PUHASTUSTOODE JUHT, TASE 5 HINDAMISSTANDARD

kutsedppe tasemedppe I6petanutele

Ametite (ISCO) klassifikaator: 5 Teenindus-ja miiligitdotajad 51 Puhastustoode juht

Kutseala: Puhastusteenindus
Kutsestandardi nimetus: Puhastustdodde juht, tase 5

EQF tase: 5

Sisukord:

Uldine informatsioon

Eksamitdo eesmark, vormistamise juhend, hindamiskriteeriumid, eksami korraldus, tagasiside
Hindamisjuhend hindajale

Lisa 1: Kooli poolt kompetentside tdendamise hindamisprotokolli ndidis

Lisa 2: Kutseeksami protokoll

nhwNpe

1.ULDINE INFORMATSIOON

1.1. Hindamisjuhend on koostatud Puhastustddde juht, tase 5 kutsestandardis kehtestatud
kompetentsusnduetele vastavuse hindamiseks.
Eksam toimub vastavalt kutsestandardi nduetele ning omandatavad kompetentsid on:

B.2 Puhastustodde juht, tase 5 tldoskused
B.3.1 Hoolduskoristus
B.3.2 Suurpuhastus
B.3.3 Juhendamine
B.3.4 Koristustoode juhtimine
1.2. Koolis 6ppima asumise eelduseks on:

e Puhastusteenindaja-juhendaja, tase 4 kutseeksam,

e Tootamine puhastustéodde juhina vdi muul sarnasel ametikohal puhastusvaldkonnas, kus on
tegemist inimeste ja protsesside juhtimisega viimase 7 aasta jooksul vahemalt 2 aastat.

e Vahemalt keskharidus
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1.3. Hindamine toimub kahes osas:

1.3.1 Esimene osa: hindamine toimub Gppeprotsessi kdigus kutseGppeasutuse dppebaasis ja praktikal
vastavalt &ppekavale ning dppekorralduseeskirjale. Oppija sooritab kirjalikke, suulisi ja praktilisi
hindamisiilesandeid. Hindamine viiakse Idbi moodulite kokkuvdtva hindamisena. Opilaste
kompetentside omandamine kajastub kooli dppedokumentatsioonis ja kutsekomisjonile esitatavas
koolipoolses téendis.

Hindajateks on kutsedpetajad, praktika juhendajad voi kutsedpetajad koos kooli praktikabaasi
esindajatega. Oppeprotsessis toimunud hindamise positiivne tulemus (k&igi hindamisstandardis
kirjeldatud esimese osa hindamiskriteeriumide tditmine) on eelduseks teise osa hindamisele
paasemiseks.

Oppetdd 18puks valmib ka eksamitdd vastavalt esitatud juhendile. Kool méarab vastutava isiku, kes
juhendab Opilast eksamitoo kirjutamisel. Juhendaja hindab eksamit6o tabelis vastavas veerus Opilase
kompetentsust kdikide ndutud kompetentside ja tegevusnditajate osas. Kutsekomisjonile esitatakse
kooli poolt kompetentside tGendamise hindamisprotokoll kutse taotleja hindamise esimese osa
positiivsete tulemuste kohta (lisa 1).

1.3.2. Teine osa: eksamit6o kaitsmine veebis

2. EKSAMITOO EESMARK, VORMISTAMISE JUHEND, TOO STRUKTUUR,
HINDAMISKRITEERIUMID, EKSAMI KORRALDUS, TAGASISIDE

Eksamit6o eesmargiks on tdendada Puhastustodde juht tase 5 kutsestandardile vastavaid

kompetentse.

Eksamit60 vormistamine

e t00 esitatakse digitaalselt, etteantud vormil

kompetentsid tdendatakse tarniga ( *) margistatud lahtrites

e kasutatakse Uhtset kirjatlitipi

o tekst jaotatakse IGikudeks

e taandridu ei kasutata

e kasutatud allikad viidatakse tekstis nduetekohaselt ja nende loetelu esitatakse t60 V osas

e infomaterjal mis ei ole loodud antud eksamit6d raames (nt tddajatabel, té6juhend,
koristustarvikute ja -ainete loend, eelarve jm), viidatakse tekstis nduetekohaselt lisadena (Lisa
1, Lisa 2 jne) ja esitatakse t60 VI osas.
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Eksamit606 struktuur

| osa Eksamit66 eesmark (miks t66 on koostatud, miks just see objekt valitud, millised on seatud
Glesanded jne)

Il osa Objekti tutvustus

Il osa Puhastustééde juht tase 5 kohustuslikud kompetentsid ja nende hindamine. Kirjeldada ja
analiilisida vastavates lahtrites to6protsessi, faktilisi andmeid mis tdendavad vajalikke kompetentse.
Kirjalik t606 tohi olla umbisikuline. T60st peab saama valja lugeda, milline on kutsetaotleja positsioon.
Oluline on, et kdik puhastustodde juht tase 5 kutsestandardis toodud kompetentsid on eksamit6os
tdendatud. Seega tuleb valida objekt mis seda véimaldab.

IV osa Kokkuvote Tuua vilja jareldused, muudatused, tdiendavalt véib kasutada SWOT analiiisi.
V osa Eksamit6os viidatud kasutatud allikate loetelu

VI osa Eksamit60s viidatud lisad

Kooli poolt méaaratud juhendaja hindab iga kompetentsi tegevusnditajate tdendamist vastavas
veerus ,Hindamiskriteerium tdidetud / ei ole tédidetud”

Iga kompetentsi tegevusnditajate tdoendamist hinnatakse ka hindamiskomisjoni poolt vastavas
veerus ,,Hindamiskriteerium tdidetud / ei ole tdidetud”

Hindamiskriteeriumid:

1. Eksamitoo teema valimisel ja kasitlemisel arvestada asjaolu, et kdik standardis toodud
puhastustodde juht tase 5 kutse kompetentsid peavad leidma tdendamist.

2. Anallisiks voib kasutada reaalset objekti (objekti nime kasutamine ei ole vajalik), véi n.o.
koostada ise objekt kui reaalset objekti ei ole véimalik kasutada.

3. Modlemal juhul tuleb objekt analiilsida tabelis ,,Puhastustéode juht, tase 5 kutse kompetentsid
janende hindamine®, taites kdik selleks ette nahtud lahtrid ja jargida t66 koostamise juhendeid
(Hindamiskriteeriumid. Eksamit66 vormistamine. To6 struktuur).

4. Kutsestandardis toodud kompetentside k&ikide tegevusnaitajate tdendamiseks peavad t66s
olema kasitletud jargnevad teemad:

e B.3.1 Hoolduskoristus (tegevusnéitajad 1 ja 7)
e B.3.2 Suurpuhastus (tegevusnditajad 1 ja 5)
e B.3.3 Juhendamine (tegevusnaitajad 1, 3 ja 4)

e B.3.4 Koristustéode juhtimine (tegevusnditajad 1-6)
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5. Objekti analtisides leida liles ja sdnastada vahemalt iks arendamist vajav teema, mida muuta,
parendada, nt koristamise efektiivsus, kvaliteet, teenuste loetelu jms.

6. Eksamit6os tuua valja selle eesmark.
7. Kokkuvottes tuua vilja, kas ja milliste muudatustega saavutati eksamitoo eesmark

8. Hiljemalt liks kuu enne kutseeksami toimumist saata eksamit66 kutsekomisjonile. Hiljem
laekunud eksamitd0 ei pruugi kaitsmisele paaseda.

9. Eksamit6d kaitsmiseks koostada 10 minutine esitlus, milles tutvustada hindamiskomisjonile
t66 eesmarki, muudatusi ja kokkuvotet. Seejarel vastata hindamiskomisjoni liikkmete
kisimustele.

Eksamit66 kaitsmine

o Eksamit6d kaitsmisel kanda ette 10 minutine slaidiesitlus, mille kaigus tutvustada
hindamiskomisjonile t66 eesmarki, muudatusi ja kokkuvotet. Seejarel vastata
hindamiskomisjoni lilkkmete kisimustele.

e Eksamitoo kaitsmist voidakse salvestada.

Eksamit66 hindamine

e Hindamiskomisjon jalgib, et kutse taotleja juhinduks kdikides oma tobalastes tegevustes mis
kajastuvad eksamitd0s, kutse-eetikast, mdjutades sellega kutse mainet.

e Hindamiskomisjon hindab kutsestandardis toodud kompetentse vastavalt
hindamiskriteeriumidele ja eksamito6 korrektset juhendile vastavat vormistamist, sh
Oigekeelsust ning , Koristusvaldkonna sGnavarastandardile (EVS 900:2009)“ vastavat sGnavara
kasutust.

e Hindamiskomisjon teeb ettepaneku kutsekomisjonile kutse andmise voi mitte andmise osas.

e Kutse andmise vdi mitte andmise otsustab kutsekomisjon.
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3. HINDAMISJUHEND HINDAIJALE

Enne hindamist tutvuge

e puhastustéode juht, tase 5 kutsestandardiga,

e kompetentsipShise hindamise mdistete ja phimstetega,

e kutse andmise korraga,
e hindamisjuhendiga.
Hindamise ajal
o eksami salvestamise korral teavitage sellest kutse taotlejat,
e valtige subjektiivsust kutse taotleja suhtes, veenduge kas kdik kompetentsid on tdendatud,
e vajadusel esitage tapsustavaid kisimusi.
Hindamise jarel

e vormistab hindamiskomisjoni esimees hindamisprotokolli (Lisa 2) ja esitab selle
kutsekomisjonile,

o eksami mitte sooritamise korral koostatakse selgituskiri pdhjendustega iga kutse taotleja kohta
eraldi; selgituskirjas peab olema pdhjendatud kompetentsi(de) mittetditmine.


https://www.kutsekoda.ee/et/kutseregister/kutsestandardid/10646002
https://www.kutsekoda.ee/fwk/contenthelper/10448381/10448382

Kooli logo
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Lisa 1 Toend ( Naidis)

Esitatud Puhastusteeninduse kutsekomisjonile Gppeprotsessis omandatud

kompetentside kohta lahtudes hindamisprotokollist.

Kutsekvalifikatsioonieksami 1.0sa hindamisprotokoll

Puhastustédde juht, tase 5

Kooli nimi:

Kuupaev:

Oppegrupp (-grupid)

Vottes aluseks Opilase opitulemused dpingute algusest, otsustasid kutse kvalifikatsioonieksami 1.osa

hindajad jargmiselt:

1. Puhastustéode juht, tase 5 lildoskused
2. Hoolduskoristus
3. Suurpuhastus
4. Juhendamine
5. Koristustédde juhtimine
Jrk |Taotleja ees- ja Isikukood Taotletav |l.osa Kooli
nr |perekonnanimi kutse kompetentsi ettepanek 2.
tase hindamistulemus |osale lubamise
kohta
Grupi nimi:
Kodumajandus
1 | Mari Maasikas AXXXXXXXXXX PTJ5 T lubada
2 | Priit Pohl IXXXXXXXXXX PTJ 5 T lubada
Kooli direktori/direktori asetiitja Gppealal allkiri
Osakonna juhataja KT allkiri
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Kutsedpetajad allkiri
Lisa 2
OU PUHASTUSEKSPERT
KUTSEEKSAMI PROTOKOLL
........... 20.....anr
(kutseeksami nimetus ja vorm )
(kutseeksami toimumise koht)
Hindamiskomisjoni esimees:
Hindamiskomisjoni liikmed:
....... 20..... a kutseeksam algas kell..............cccu........ 1OppeES KEII ottt
Kutseeksamile registreeritud: ........ccccoeeveeveveveececeeereseeee,
Kutseeksamile jai tulemata (nimed):
Jrk nr Nimi Taoteldav tase Otsus kutse andmise kohta

Hindamiskomisjoni lilkmete eriarvamused:

Hindamiskomisjoni ettepanek kutsekomisjonile:

Anda kutse, tase.....cccccervmerrenneenssencsenesencnenes kutseeksami sooritajale

Hindamiskomisjoni esimees:  ......ccococeveveveieineeve e,

Hindamiskomisjoni liikmed ..o,
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